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Resumen

Las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién juegan un rol protagoénico en la
cultura posmoderna, generando, entre otras cosas, huevas tendencias epistemoldgicas que
conllevan la necesidad de reformular las propuestas didacticas a fin de que se adapten a las
caracteristicas de los estudiantes de hoy. Un modelo pedagdgico que se encuentra en auge
en la actualidad por su potencial para motivar a los estudiantes y generar aprendizajes
significativos es el Aula Invertida. Este modelo consiste basicamente en invertir los pasos de
la clase tradicional de modo que el estudiante tenga acceso a través de medios tecnoldgicos
a material de estudio previo a la clase a fin de que el tiempo en la instancia presencial sea
destinado a la préactica intensiva de los contenidos dados para su mejor asimilacién e
internalizacién. El objetivo del presente trabajo es presentar las percepciones de un grupo
de alumnos y docentes involucrados en una experiencia educativa en la que se aplicé el
modelo pedagdgico denominado Aula Invertida para ensefiar lectocomprension en el idioma
Inglés en la Universidad Nacional de San Luis.
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Introduccién

Constantes son los esfuerzos por los docentes comprometidos con su profesion por lograr el
involucramiento de los estudiantes en el proceso de aprendizaje a través de practicas
pedagdgicas que fomenten la participacion y el desarrollo de habilidades que trasciendan su
paso por las aulas. En los dltimos 15 afios se ha podido hacer uso del aporte de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) a tal fin, mas alla de los debates que
se suscitaron en torno a su incorporacioén en el ambito educativo. Afortunadamente ya no
esta en duda el potencial aporte de las TIC en la educacion sino que mas bien el foco esta
puesto en las maneras en las que se implementan a fin de hacer del acto educativo un paso
trascendente en la experiencia escolar. Llevar las tecnologias al aula es responsabilidad del
docente, lo que implica no solo disefiar buenas propuestas sino también hacer un trabajo de
tutoria que dé cuenta de la experticia del docente en los ambitos tecnologicos, pedagogicos,
didacticos y disciplinares.

El Area de Idiomas de la Facultad de Ingenieria y Ciencias Agropecuarias (FICA) de la
Universidad Nacional de San Luis (UNSL) entrena a los alumnos de ingenieria en la
lectocomprensiéon en inglés. Si bien en la actualidad utilizamos métodos inductivos de
ensefianza con el objetivo de que el alumno desarrolle la habilidad o capacidad de leer
comprensivamente textos de su especialidad en inglés, el modelo sigue siendo tradicional y
el desarrollo de los temas tedricos como practicos se realiza en la clase. De este modo, se
lleva adelante un “Unico” ritmo de procesamiento de informacion y desarrollo de la capacidad
lectora por parte del alumno. Por tanto, en la actualidad, se destina el crédito horario de la
clase para trabajar tanto procesos cognitivos inferiores como superiores. Ademas,
lamentablemente, se ha evidenciado a lo largo de estos afios una falta de compromiso por
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parte de los estudiantes de realizar tarea para el hogar en inglés, posiblemente por ser una
materia que no es central y a veces no curricular en sus planes de estudio.

En la busqueda de nuevas formas de revertir esta situacion e involucrar a los alumnos en su
propio proceso de aprendizaje, y partiendo de una base tecnopedagodgica en nuestras
practicas docentes es que asumimos el desafio de llevar a nuestras aulas el modelo
pedagdgico denominado Aula Invertida.

En este trabajo nos proponemos presentar las percepciones de los estudiantes y docentes
involucrados en una experiencia aulica en la que se aplicé el modelo de Aula Invertida y
reportar algunas conclusiones derivadas de las mismas.

Marco tedrico

Muchos académicos han sentido el deseo de impulsar cambios en la manera en que se
imparten las clases, siendo la clase magistral, en muchos casos, la manera tradicional de
llevar a cabo esta tarea y una de las mas controvertidas por los docentes que ven en esta
modalidad una centralidad en el profesor que se contrapone con modelos de tipo
constructivistas que ponen en el centro al aprendiz como hacedor de su trayecto formativo.
Lage, Platt y Treglia (2000) fueron los primeros en usar el término aula invertida (inverted
classroom en inglés) para referirse a la metodologia de ensefianza que invertia los pasos de
la clase tradicional: teoria en clase presencial y practica como tarea para la casa. Bishop y
Verleger (2013) agregan a esta nocion el componente tecnolégico definiendo a esta
metodologia como “una técnica educativa que consiste de dos partes: actividades de
aprendizaje grupal e interactivas dentro del aula e instruccién directa individual basada en la
computadora fuera del aula” (p. 5). A su vez, autores como Evseeva y Solozhenko (2015) y
Talbert (2012, 2014) hacen foco en el uso de las tecnologias como herramienta vital para
gue el aprendizaje mediante el modelo invertido sea eficaz. Estos autores destacan la
posibilidad que ofrecen estos recursos tecnoldgicos en la autonomia en el proceso y en la
posibilidad de trabajar cada estudiante a su ritmo. Asi, el modelo de aula invertida se
diferencia de otros modelos en que hace “uso de tecnologia multimedia (video, conferencias,
presentaciones) para acceder al material de apoyo fuera del aula, lo cual lo clasifica dentro
de los modelos mediados por tecnologia” (Martinez Olvera, Esquivel Gamez y Martinez
Castillo, 2015, p. 139).

Si bien el concepto de invertir el aula es instaurado por Lage, Platt y Treglia en el 2000, éste
empieza a popularizarse en Estados Unidos con los catedraticos Jonathan Bergmann y
Aaron Sams a partir del 2012 con la implementacion de un modelo de aula invertida (flipped
classroom en inglés) en sus clases de Quimica. Definen al aula invertida como un modelo
pedagdgico en el que el material de un curso se invierte (Bergmann y Sams, 2012). Estos
docentes con filiacién en la Universidad de Colorado (EEUU) quisieron cubrir la necesidad
que tenian varios estudiantes que no podian asistir a clases proveyéndoles de videos y
posdcasts que difundian mediante Internet, permitiéndoles no desvincularse de los
contenidos.

Los videos de Bergman y Sams comenzaron a viralizarse. La férmula del éxito de sus clases
era basicamente invertir el aula en términos de qué es lo que se hace en clase y qué es lo
que se hace fuera de clase con ayuda de la tecnologia. Fundamentalmente esta inversion
pone a disposicion los recursos tecnolégicos como sustento de las clases y en base a ese
material dispuesto en linea los estudiantes asisten a clase con conocimiento previo, listos
para realizar tareas, ejercicios practicos, es decir, lo que usualmente se les era asignado
como deberes o tarea para la casa.

El modelo de aula invertida constituye una practica pedagégica que centra a los estudiantes
en el proceso de aprendizaje al promover su participacion activa tanto dentro como fuera de
la clase, favoreciendo el desarrollo de su autonomia y la interaccién en la instancia
presencial. Invertir la clase permite que los alumnos

reciban “una educacion personalizada, disefiada a la medida de sus necesidades
individuales” (Bergmann y Sams, 2014, p. 19).



Al incorporar el uso de las tecnologias, el modelo pretende satisfacer las necesidades de los
alumnos actuales y adaptarse a sus preferencias. El material disponible en la web para el
trabajo fuera del aula permite liberar tiempo para ser aprovechado por los estudiantes para
el aprendizaje colectivo y activo, a través de ejercicios grupales, discusiones y debates en la
clase presencial. Sin embargo, este modelo implica un estudiante responsable de su propio
aprendizaje, es decir que deben desarrollar habilidades de autoestudio, manejo del tiempo y
recursos asi como habilidades para la interaccion y el trabajo colaborativo. La disposicion
para querer aprender y el compromiso son caracteristicas fundamentales.

Metodologia

En el presente trabajo se presentan las percepciones de los estudiantes y las docentes
involucrados en una experiencia aulica en la que se utilizé el modelo pedagdgico llamado
Aula Invertida.

Esta experiencia se implementd en el primer cuatrimestre del afio 2016 y fue una primera
aproximacion a este modelo. Cincuenta y dos alumnos de las carreras de ingenieria de la
Facultad de Ingenieria y Ciencias Agropecuarias formaron parte del grupo de Inglés
Técnico. La propuesta tuvo basicamente que ver con la creacion y redistribucién de los
recursos y actividades de modo que se aprovecharan las ventajas del modelo aula invertida
a la vez que se impulsaba el desarrollo de los procesos cognitivos del nivel superior e
inferior. Esta propuesta implicé una mayor responsabilidad y mayor cantidad de horas de
autoestudio por parte de los alumnos, ya que tanto el trabajo propuesto para “la casa” como
para la clase eran sumamente importantes y necesarios. Del mismo modo, involucré horas
extra de trabajo por parte de las docentes para reorganizar materiales existentes y planificar,
disefar y crear nuevos recursos educativos con TIC.

El modelo de Aula Invertida se aplico en dos instancias durante la cursada, para ensefar
dos temas especificos del programa de Inglés Técnico. La asignatura se dicta
presencialmente, dura un cuatrimestre y tiene un crédito horario de 6 horas semanales,
distribuidas en dos clases de tres horas cada una. El objetivo de Inglés Técnico es que los
alumnos desarrollen la habilidad lectora y de traduccién de textos técnicos en inglés.

Tal como se prevé en el modelo, cada una de las dos instancias constd de dos partes. La
primera consistié en el trabajo autbnomo de los alumnos fuera de la clase en la que debian
realizar determinadas actividades del manual de clase y mirar un video tutorial obligatorio.
En este material se desarrollaban estrategias de lectura y traduccién de textos que
contenian una estructura gramatical nueva para los alumnos. El manual de clase tiene la
caracteristica de constituirse como guia que permite el trabajo autbnomo, presentando un
tema gramatical particular en contexto, mediante la elicitacibn hasta llegar a la
sistematizacion gramatical, lo cual se logra a través de actividades practicas. El video tutorial
fue confeccionado por las docentes de la asignatura, fue subido a YouTube y enlazado al
grupo de Facebook de la catedra. Se sugirieron, ademas, otros videos seleccionados de
internet que servian para expandir el tema a tratar.

La segunda parte consistio del trabajo llevado a cabo en la clase presencial. En esta se
destacan 3 etapas diferenciadas entre si. Durante la primera hora de clase los alumnos
debian realizar un trabajo practico obligatorio que constaba de dos partes: responder una
mini encuesta y realizar una tarea muy breve. Esta encuesta consté de 5 preguntas que
apuntaron principalmente a conocer la percepcién de los alumnos sobre el conocimiento
tedrico del tema gramatical nuevo. La tarea consistié en traducir oraciones que incluian esta
estructura gramatical, puntualmente voz pasiva en presente, en la primera oportunidad, y
verbos modales en voz pasiva y activa, en la segunda.

Durante la segunda hora de clase los alumnos trabajaron, en pares, con la parte practica del
manual de clase, sin demasiada intervencién del docente. El objetivo de esta etapa era que
los alumnos pudieran volcar lo comprendido a la practica de lectura y traduccion. Esto
implicé darles un tiempo de reflexion y la oportunidad de aplicar el tema gramatical a la
practica de comprension lectora y traduccion, es decir, integrdndolo con lo aprendido
anteriormente.



La tercera y ultima hora de clase se destiné a la puesta en comdn de lo realizado, a la
retroalimentacién grupal con toda la clase y a la resistematizacién del tema nuevo a fin de
disipar cualquier duda que pudiera haber quedado.

Finalmente, terminada la clase presencial, los alumnos debian contestar una encuesta
realizada en un formulario de Google y subida al grupo de Facebook de la clase. Esta
encuesta consté de 7 preguntas y el propdsito principal fue conocer las opiniones de los
alumnos sobre la experiencia. Debido a que se tratd de dos experiencias, se utilizd la
misma encuesta para ambas.

Las respuestas a esta encuesta constituyen la herramienta de recoleccion de datos sobre
las percepciones de los alumnos, foco del presente trabajo. Se consideraron para este
estudio las respuestas de los 42 alumnos que participaron en todas las instancias de la
experiencia.

Las opiniones docentes se recolectaron de la docente que hizo los videos, la docente que
implementd la experiencia y de la que oficié de observadora de la experiencia. En relacion a
las opiniones de las docentes las mismas debian escribir sus percepciones de las
experiencias de clase invertida en un cuaderno al finalizar cada una teniendo como base las
siguientes pautas: 1) participacion de los estudiantes, 2) rol del docente y 3) impacto de esta
metodologia en el aprendizaje de la hueva estructura gramatical.

En el siguiente apartado se compartiran los principales resultados y la interpretacion de los
mismos.

Resultados
Percepciones de los alumnos

Las encuestas se realizaron al finalizar cada experiencia. Los resultados de ambas arrojaron
opiniones muy positivas.

La primera pregunta indag6 acerca de cdmo les resultd la experiencia de clase invertida. Si
bien esta pregunta fue de tipo abierta, las respuestas fueron similares y pueden
categorizarse en bueno, muy bueno, interesante, excelente y complicado. En el siguiente
grafico se muestran, en porcentajes, las respuestas de ambas encuestas.

Pregunta 1

Buano Excelente Complicada
Muy bueno Interesants

Como se observa, la mayoria la califico como bueno. Entre los comentarios que agregaron,
todos positivos, se destacan aquellos que hacen referencia a que el modelo los ayuda a
esforzarse mas, a ser mas responsables y a comprometerse en mayor grado con su
aprendizaje. Indudablemente, las respuestas a esta pregunta resultan mas que alentadoras
para el equipo docente ya que no hubo comentarios negativos o desalentadores.Las
preguntas 2, 3 y 4 apuntaron a conocer su percepcion sobre el grado de compromiso con la
experiencia asi como sobre su aprendizaje. La segunda pregunta apunt6é a saber si habian
consultado material extra ademas del obligatorio. Cémo era de esperar, la gran mayoria
(66% en la primera encuesta y 90% en la segunda) expresé haber visto sélo el material
obligatorio aunque unos pocos (33% y 9%) dijeron haber consultado material extra. El poco
compromiso que, en general, demuestran muchos de nuestros alumnos actuales por su
aprendizaje hace predecible el hecho de que sélo se abocarian a realizar lo obligatorio. De



todos modos, ningln alumno expresé no haber visto el material, lo cual rescatamos como
muy positivo.

En las preguntas 3 y 4 se preguntod cuanto habian comprendido del tema antes de la clase
presencial y si luego de la clase presencial se habian disipado las dudas que pudieran
haberles quedado. Aunque un ndimero importante de alumnos expresé haber entendido el
tema antes de la clase presencial, la mayoria reconocié que se habian quedado con dudas.
Afortunadamente, la mayoria expresé que luego de la clase presencial, éstas se habian
resuelto por completo. Estos resultados dan cuenta de la importancia de aplicar el modelo
haciendo igual énfasis tanto en la etapa de trabajo auténomo previo a la clase presencial asi
como en la clase presencial. Es légico que los alumnos puedan quedarse con dudas en la
etapa de trabajo previo a la clase, ya que el modelo no estaria aplicado en su totalidad. Es
decir, el modelo de clase invertida prevé ambas etapas como indispensables para alcanzar
el resultado deseado. Que los alumnos se hayan quedado con dudas previo al trabajo en
clase es un resultado esperable, pero que ellos hayan aclarado todas sus dudas al finalizar
la segunda etapa de la experiencia, es decir, luego de la clase presencial, es un resultado
mas que alentador para nuestro equipo docente ya que daria cuenta del éxito de la
aplicacion del modelo.

En la pregunta 5 se indagd acerca de su opinién sobre las ventajas del modelo y la medida
en la que este favorece su aprendizaje y genera mayor compromiso de su parte. Todas las
respuestas fueron positivas. Los alumnos expresaron que si favorece el aprendizaje y, entre
las razones que se destacan, se encuentran que genera mas compromiso y responsabilidad
porque les demanda mayor esfuerzo, es mas cémodo y practico manejar sus propios
tiempos y favorece su autonomia. Como ventaja de la utilizacion de videos, destacaron que
estos permiten rever el material las veces que necesiten y lo pueden acceder rapidamente.

Otra ventaja del modelo tiene que ver con lo indagado en la pregunta 6. En este caso nos
interes6 saber si ellos consideraban que el haber trabajado en la casa antes de asistir a la
clase les habia permitido participar mejor en la clase y resolver sus dudas. En ambas
encuestas, todos excepto 3 alumnos, respondieron afirmativamente.

Finalmente, en la Ultima pregunta se invitd a los alumnos a expresar cualquier comentario al
respecto que ellos consideraran pertinente. Cinco alumnos respondieron en la primera
encuesta y once en la segunda. Sus comentarios fueron también positivos; incluyeron
aspectos que ya habian mencionado en respuestas anteriores, destacando la ventaja del
modelo como favorecedor de su aprendizaje en tanto generador de mayor compromiso y
responsabilidad y la ventaja del uso de videos tutoriales en cuanto a la posibilidad que
ofrecen de accederlos facilmente y cuantas veces cada uno desee.

Percepciones de las docentes

De la lectura de los reportes de las docentes se pueden desprender los siguientes
resultados. En relacion al item 1) participacion de los estudiantes, las docentes destacaron
que hubo mayor participacion que la que percibian en las clases no invertidas,
principalmente cuando los estudiantes hacian alusion a los videos vistos mencionando
ejemplos o frases que recordaban para ejemplificar lo que la docente a cargo planteaba/
intentaba sistematizar. Las docentes hicieron hincapié en el mayor involucramiento y
motivacion que los alumnos demostraron respecto a las clases tradicionales.

En relacion al punto 2) rol del docente, las notas ponen en relieve el rol de guia de la
profesora a cargo de la experiencia, la cual implementd una dindmica dialégica desde el
comienzo de la clase. Si bien la profesora al finalizar cada experiencia realizaba una
resistematizacion de los contenidos vistos no lo hacia desde un rol central sino apelando al
conocimiento previo de los estudiantes quienes con sus respuestas a sus interrogantes
completaban las reglas gramaticales que se trabajaban y los ejercicios de comprensién y
traduccién que ofrecia el material de clase. La trama comunicativa docente-estudiantes es
un aspecto que las docentes resaltan como fundamental para que la experiencia sea
significativa. La flexibilidad y la capacidad critica del docente a la hora de liderar un debate
gue apuntara a desarrollar las habilidades cognitivas de los estudiantes de nivel superior



tales como crear, evaluar y analizar constituyd otro aspecto fundamental para el éxito de la
aplicacion del modelo.

Con respecto al punto 3) impacto de esta metodologia en el aprendizaje de los temas
gramaticales especificos, las docentes hacen explicito el potencial que tiene este enfoque
centrado en el alumno en el desarrollo de la autonomia del mismo. Al poder observar de
manera directa la mayor participacion de los mismos y la verbalizacién de los estudiantes
sobre los contenidos trabajados fuera de la presencialidad, se pudo rescatar el valor de la
inversion y su impacto en propiciar el andamiaje de contenidos validos para poder
internalizarlos en otras instancias de trabajo presencial.

Conclusiones

De la experiencia realizada se desprenden reflexiones muy alentadoras. La implementacion
del modelo de aula invertida implicd resignificar los roles de los alumnos y docentes
involucrados, centrando al alumno en su propio proceso de aprendizaje, y ubicando al
docente como facilitador del mismo. EI compromiso, responsabilidad y participacion activa
asumida por los estudiantes fue reportado por los mismos protagonistas, estudiantes y
docentes. Las percepciones de los estudiantes sobre la experiencia nos han resultado muy
alentadoras. Ellos reconocieron los beneficios de la aplicacién del modelo, ain a pesar de
las dificultades que algunos parecen haber experimentado en las primeras etapas de cada
instancia de la experiencia.

Desde el punto de vista pedagogico, si bien con este estudio no es factible atribuir el
aprendizaje de los temas abordados con el modelo de aula invertida totalmente a este
modelo, consideramos que grandes fueron los beneficios obtenidos. En un contexto en
donde habitualmente observamos alumnos desmotivados y poco interesados, result6 mas
que positivo el cambio de actitud que demostraron, asi como la comprension de los temas
gramaticales en cuestion.

En esta ocasion, hemos llevado a cabo una experiencia muy limitada dentro de la cursada
completa de la asignatura. Sin embargo, el modelo del aula invertida resulta prometedor en
tanto permite extender los limites del aula, lo que genera un mayor involucramiento y
compromiso del alumno quien enriguece su aprendizaje mientras desarrolla su autonomia.

Trabajo futuro

La flexibilidad y el gran potencial de este modelo permiten adaptarlo de diversas maneras
segun las necesidades e intereses, por lo que podemos avizorar nuevas y mas ricas
experiencias. A partir de la experiencia compartida y, luego de una puesta en comun con
las docentes que la llevaron a cabo, coincidimos en disefiar e implementar una nueva
propuesta de indole mas abarcativa en cuanto a los contenidos abordados con este modelo.
Pensamos que seria interesante, ademas, incluir un espacio virtual de comunicacién para
poder intercambiar opiniones durante la instancia no presencial. Crear un espacio de
contacto ubicuo con los alumnos, quizds seria una manera de disminuir la ansiedad de
aquellos alumnos que se sienten incapaces de realizar la revision del material de clases
solos o para aquellos que puedan llegar a tener inconvenientes con lo tecnolégico. Afadir un
espacio de debate durante la experiencia podria redundar beneficioso también para el
profesor quien podria leer la consulta de sus alumnos y poder adelantarse a las mismas al
momento del encuentro presencial.
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